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NoShow Consumer Travel Rights GmbH ist ein unter dem Aktenzeichen 371 E-M 1810
registrierter  Inkassodienstleister und erbringt auflergerichtliche sowie gerichtliche

Rechtsdienstleistungen zur Durchsetzung von

Anspriichen gegen Reiseveranstalter, Fluggesellschaften und sonstigen Leistungstragern auf
Zahlungen von zu Unrecht einbehaltenen Stornierungsgebiihren, Schadensersatzanspriichen
und Reisepreisminderung aus Reisemangeln, sowie von

Ansprichen auf Ausgleichszahlung, Erstattungsleistungen oder Schadensersatz, die Reisenden

auf Grundlage der EU-Fluggastrechtverordnung 261/2004 gegen Fluggesellschaften zustehen.

Die nachfolgenden Geschaftsbedingungen gelten fur sdmtliche Willenserklarungen, Vertrage und
rechtsgeschaftlichen oder rechtsgeschaftsahnlichen Handlungen von NoShow Consumer Travel
Rights GmbH, Max-Fischer-Str. 11 C, 86399 Bobingen (nachfolgend ,NoShow“ genannt) mit
ihren Kunden (nachfolgend “Kunde” genannt) im Zusammenhang mit den Uber die Webseite

www.ruecktritt.eu, www.legress.de angebotenen und unter 1. genannten Diensten.

Umfasst sind ebenfalls alle Dienste von folgenden Internetseiten:

www.rucktritt.ch, www.ricktritt.at, www.ruecktritt.eu, www.ruecktritt.ch, www.rueckitritt.net,

www.legress.de, www.legress.com

Als Kunden im Sinne dieser Geschaftsbedingungen gelten sowohl Verbraucher i.S.d. § 13 BGB
als auch Unternehmer i.S.d. § 14 BGB.

Soweit nicht anders vereinbart, wird entgegenstehenden Geschaftsbedingungen des Kunden

ausdricklich widersprochen.
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NoShow bemiht sich um die Durchsetzung von den in 1. genannten Anspriichen gegen
Reiseveranstalter und Fluggesellschaften. Hierzu ermachtigen die Kunden NoShow im Rahmen

einer auszustellenden Vollmacht oder mittels Abtretung der Forderung.

Die Dienste und sonstigen Leistungen von NoShow auf den Internetseiten sind unverbindlich und

freibleibend. Sie stellen insbesondere noch kein Angebot zum Abschluss eines Vertrages dar.

Der Kunde gibt mit dem Einreichen des auszuflllenden Formulars im Online-System von NoShow
durch das Klicken auf die entsprechende Schaltflache, ein verbindliches Angebot zum Abschluss
eines Inkassovertrages Uber die Einziehung der zu hoch berechneten Stornierungskosten, die

Geltendmachung der Ausgleichszahlungsanspriiche oder Schadensersatzanspriiche ab.

Die Annahme des Angebots erfolgt durch ausdrickliche Erklarung seitens NoShow oder durch
die Geltendmachung der Forderung gegenuber der Fluggesellschaft bzw. dem Reiseveranstalter.
Spatestens aber zwei Wochen nach Abgabe des Angebotes wird NoShow dem Kunden schriftlich
mitteilen, ob sein Angebot angenommen wurde. Die Anforderung weiterer Informationen oder

Unterlagen zur Prifung des Anspruchs stellt noch keine Annahmeerklarung dar.

NoShow steht es frei, bestimmte Kunden ohne Angaben von Griinden als Vertragspartner

ablehnen zu durfen.

NoShow steht es ebenfalls frei, ein Klageverfahren fir den Kunden einzuleiten (oder erst zu
einem spateren Zeitpunkt einzuleiten), bzw. das Prozessrisiko zu finanzieren, sofern nach
Bewertung und Abwagung der Fallgegebenheiten ein Klageverfahren weniger
erfolgversprechend erscheint. Ein Rechtsanspruch auf eine Einleitung eines Klageverfahrens
steht dem Kunden demnach nicht zu. Grinde flr eine Zurlckstellung oder Ablehnung der

Einleitung eines Klageverfahrens werden den Kunden mitgeteilt.
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Auf Grund des hohen Bearbeitungsaufwands kénnen nur Flugreisen mit einem Mindestwert von
150 €, Pauschalreisen mit einem Mindestwert von 400 € und Stornierungen bei sonstigen

Leistungstragern mit einem Mindestwert von 300 € akzeptiert werden.

Samtliche Angebote von NoShow richten sich ausschlieRlich an Kunden, die die Forderung an

einem deutschen oder 6sterreichischen Gerichtsstand geltend machen kdnnen.

Dies ist dann der Fall, sofern sich der Wohnsitz des Reisenden in der Bundesrepublik
Deutschland, in Osterreich oder der Sitz der Fluggesellschaft/ des Veranstalters in der
Europaischen Union befindet und/oder Ziel oder Abflughafen des Kunden in Deutschland oder

Osterreich liegen.

Der Kunde tragt zunachst alle relevanten Daten in das von NoShow auf den Internetseiten zur
Verfugung gestellte Formular ein. Hierzu zahlen samtliche Unterlagen, die zur Geltendmachung
der Forderung bendtigt werden (leserliche Kopie der Buchungsbestatigung, Bordkarte und eine
etwaige Bestatigung der Fluggesellschaft oder des Reiseveranstalters Uber die Stornierung und
den Nichtantritt).

Auf Basis dieser Daten wird der mégliche Anspruch geprift. Bei Annahme durch NoShow werden
die Vollmachtsurkunde entweder an die vom Kunden wahrend des Bestellprozesses angegebene

Postanschrift oder per E-Mail an die angegebene Adresse versendet.

Zum Zwecke der Durchsetzung der unter 1. genannten Anspruche bevollmachtigt der Kunde
NoShow, die Forderung im Namen des Kunden durchzusetzen.
Eine entsprechende Vollmachtsurkunde wird dem Kunden mit Annahme des Angebotes

zugesandt und ist vollstandig ausgefullt und unterschrieben an NoShow zurlickzusenden.
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In Sonderfallen kann die Forderung auch treuhanderisch an NoShow abgetreten werden. Hierfir
ist eine Abtretungserklarung notwendig. Uber besondere Umstande wird der Kunde umfassend

aufgeklart.

Sollte der Kunde auch fur Mitreisende Anspriiche geltend machen, ist eine Vollmacht auch von

diesen unterzeichnet an NoShow zu senden.

Macht der Kunde flir seine mitreisenden, minderjahrigen Kinder Anspriiche geltend, so kann der

Kunde die Vollmachtsurkunde in gesetzlicher Vertretung seines minderjahrigen Kindes abgeben.

Ohne schriftliche Zustimmung von NoShow ist es dem Kunden ab Vertragsschluss bis zur
Beendigung des Vertrages untersagt, in Kontakt oder Verhandlungen mit dem Reiseveranstalter,
der Fluggesellschaft oder sonstigem Leistungstrager zu treten. Insbesondere ist es dem Kunden
ohne vorherige Abstimmung mit NoShow nicht gestattet, jegliche Arten der Entschadigung
anzunehmen oder rechtsverbindliche Erklarungen in Zusammenhang mit den Anspriuchen

abzugeben (Vergleich, Abtretung, Verpfandung etc.).

Sollte der Reiseveranstalter, die Fluggesellschaft oder ein sonstiger Leistungstrager nach
Vertragsschluss mit NoShow direkt mit dem Kunden in Kontakt treten, Zahlungen oder sonstige
Vorteile als Entschadigung anbieten, ist der Kunde zur unverziglichen Mitteilung an NoShow

verpflichtet.

Der Kunde versichert, dass er nicht bereits anderweitig Uber die Forderung verfligt oder einen
Dritten mit der Durchsetzung der Forderung beauftragt hat und dies auch nach der Beauftragung

unterlasst.

Etwaige Schaden die NoShow durch einen Verstol3 hiergegen entstehen, werden gegentiber dem

Kunden geltend gemacht.
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Der Kunde versichert weiter, dass die Forderung nicht bereits von Dritten, bspw. einer

Versicherung, beglichen wurde.

NoShow behalt sich das Recht vor, bei einem Verstol3 hiergegen, etwaig entstandenen Schaden

oder einen angemessenen Aufwandsersatz gegeniuber dem Kunden geltend zu machen.

Die wahrend des Bestellprozesses vom Kunden abgefragten Daten sowie die vom Kunden
Ubermittelten Angaben fur die Vertragsentwirfe sind vollstdndig und wahrheitsgemaf

anzugeben.

Der Kunde hat sicherzustellen, dass samtliche zur Bearbeitung erforderlichen Unterlagen /
Informationen (insbesondere eine leserliche Kopie der Buchungsbestatigung, Bordkarte und eine
etwaige Bestatigung der Fluggesellschaft, des Reiseveranstalters oder sonstigen
Leistungstragers uber die Stornierung und den Nichtantritt) an NoShow ubermittelt werden.
Gegebenenfalls erforderliche und erganzende Informationen sind auf Nachfrage unverziglich zur
Verfligung zu stellen.

NoShow behalt sich das Recht vor, bei Falschangaben oder mutwillig unterlassenem
Tatsachenvortrag, sowie Zurtickhalten fallrelevanter Unterlagen / Schriftverkehr etwaig dadurch
entstandenen Schaden oder einen angemessenen Aufwandsersatz fir den Mehraufwand der

gesonderten Nachbearbeitung gegeniber dem Kunden geltend zu machen.

NoShow erhalt vom Kunden als Vergitung eine Provision in H6he von 39 % zzgl. der jeweils
geltenden Umsatzsteuer - derzeit 19% - (nachfolgend auch ,Erfolgsprovision®) auf alle von dem
Reiseveranstalter, der Airline oder sonstigen Leistungstragern gezahlten Betrage einschlief3lich
gesetzlicher Zinsen. Soweit die Forderung nicht in Geld, sondern in Sachleistungen erfullt wird
(z.B. mit Reisegutscheinen, Rabatten), hat NoShow Anspruch auf Provision in Héhe von 39 %
des Wertes der Sachleistung. Der Wert der Sachleistung entspricht im Zweifel der urspriinglich

geltend gemachten Summe. Der Anspruch auf Vergltung besteht unabhangig davon, an wen die
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Zahlung des Reiseveranstalters geleistet wurde.

NoShow erhalt vom Kunden als Vergitung eine Provision in Hohe von 25 % zzgl. der jeweils
geltenden Umsatzsteuer - derzeit 19% - (nachfolgend auch ,Erfolgsprovision®) auf alle von der
Fluggesellschaft oder Dritten gezahlten Betrage einschliellich gesetzlicher Zinsen. Soweit die
Forderung nicht in Geld, sondern in Sachleistungen erfullt wird (z.B. mit Fluggutscheinen,
Rabatten, Flug- oder Bonusmeilen), hat NoShow Anspruch auf Provision in Héhe von 25 % des

Wertes der Sachleistung.
Der Wert der Sachleistung entspricht im Zweifel der urspriinglich geltend gemachten Summe.

Der Anspruch auf Vergltung besteht unabhangig davon, an wen die Zahlung der Fluggesellschaft

geleistet wurde.

Kommt es bei der Stornierung durch den Veranstalter zu einem Schaden (z.B. entgangener
Urlaub, Fahrtkosten, Parkgebiihren, Ubernachtungen, etc.) bei dem Reisenden, setzt sich
NoShow fiir die Geltendmachung des Schadensersatzes ein. NoShow erhalt dann vom Kunden
als Vergltung eine Provision in Hohe von 39 % zzgl. der jeweils geltenden Umsatzsteuer — derzeit
19% - (nachfolgend auch ,Erfolgsprovision) auf alle von dem Reiseveranstalter gezahlten

Betrage einschliellich gesetzlicher Zinsen.

Wenn der Reiseveranstalter oder ein sonstiger Leistungstrager nach einer von diesem
veranlassten Stornierung der Reise, dem Reisenden statt der monetaren Erstattung lediglich
einen Gutschein anbietet, setzt NoShow sich fir die Auszahlung des Betrages ein. In diesen
Fallen erhalt NoShow vom Kunden als Vergutung eine Provision in Hohe von 20 % zzgl. der
jeweils geltenden Umsatzsteuer — derzeit 19% — (nachfolgend auch ,Erfolgsprovision®) auf alle
von dem Reiseveranstalter oder sonstigen Leistungstragern gezahlten Betrage einschlieRlich
gesetzlicher Zinsen. Soweit die Forderung nicht in Geld, sondern in Sachleistungen erflllt wird

(z.B. mit Reisegutscheinen, Rabatten), hat NoShow Anspruch auf Provision in Hohe von 20 %
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des Wertes der Sachleistung. Der Wert der Sachleistung entspricht im Zweifel der ursprunglic
geltend gemachten Summe. Der Anspruch auf Vergitung besteht unabhangig davon, an wen die

Zahlung geleistet wurde.

Wenn ein Reiseveranstalter eine Pauschalreise aufgrund unvermeidbarer, aufsergewdhnlicher
Umstande, bspw. der grassierenden Covid-19-Pandemie oder anderer Griinde, die ihn kostenfrei
vom Reisevertrag |6sen, absagt, steht den Reisenden das Recht auf Rickerstattung der
geleisteten Anzahlungen innerhalb von 14 Tagen zu. Sollte der Veranstalter entsprechende

Zahlungen nicht innerhalb von 14 Tagen leisten, setzt NoShow sich fir die zligige Rickerstattung

des Betrages sowohl aufiergerichtlich, als auch gerichtlich ein. In diesen Fallen erhalt NoShow
vom Kunden als Vergitung eine Provision in Hohe von 12 % zzgl. der jeweils geltenden

Umsatzsteuer — derzeit 19% — (nachfolgend auch ,Erfolgsprovision®) auf alle von dem

Reiseveranstalter gezahlten Betrage einschliel3lich gesetzlicher Zinsen. Der Anspruch auf
Vergltung besteht nach Beginn der Tatigkeit von NoShow unabhangig davon, an wen die
Rickerstattung des Reiseveranstalters geleistet wurde (NoShow oder direkt an ein

Zahlungsmittel des Reisenden).

Uberweisungskosten, die insbesondere bei auslédndischen Kunden anfallen kénnen, hat der
Kunde selbst zu tragen. Hierzu zahlen auch jegliche Bankkosten auRerhalb des SEPA-Raums,
sowie etwaige Wechselkursschwankungen und Umrechnungen, sowie Gebuhren von Diensten

wie bspw. Paypal oder WesternUnion.

NoShow behalt sich dabei das Recht der Auswahl des Zahlungsmittels vor (bspw. SEPA-
Uberweisung, Auslandsiiberweisung, Paypal, WesternUnion). Die Auszahlung erfolgt regulér und

primar per SEPA-Uberweisung.
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Far den Kunden entstehen vorab keine Kosten oder Gebuhren. Etwaige Verfahrenskosten wie
z.B. Gerichtskosten, Rechtsverfolgungskosten, Kosten aus dem Mahnverfahren oder der
Vollstreckung werden von NoShow als Prozessfinanzierer auf eigenes Risiko getragen und im
Falle eines vollstandigen Unterliegens dem Kunden nicht in Rechnung gestellt. Im Falle einer
gerichtlich auferlegten Kostenquote der Verfahrenskosten (bspw. 20 % der Klager / Kunde, 80 %
die Beklagte), werden diese wie unter AGB-Punkt 6.1 mit dem erstrittenen Betrag verrechnet, ehe
der verbleibende Betrag die Basis flr die vertraglich vereinbarte Abrechnung zwischen dem

Kunden und NoShow darstellt.

Im Falle des Entstehens von Kostenerstattungsansprichen, bspw. aufiergerichtlichen
Rechtsverfolgungskosten, wird der Kunde von diesen durch NoShow freigestellt und tritt diese
bei Beauftragung NoShows an NoShow ab. NoShow nimmt die Abtretung mit Beginn seiner

Tatigkeit an.

Der Kunde ist verpflichtet, NoShow eine gliltige Bankverbindung fiir Uberweisungen im SEPA-

Verfahren oder eine gultige, bei PayPal registrierte E-Mail Adresse zu benennen. Mit Benennung
der Bankverbindung / E-Mail Adresse erklart der Kunde zugleich, fir das Bankkonto / PayPal
Konto und fur die Entschadigung / Zahlung verfiugungsbefugt zu sein. Primares Zahlungsmittel

fur Auszahlungen ist die SEPA-Uberweisung.

Der Kunde ist verpflichtet, die Anteile welche fir Mitreisende bestimmt sind, unverziiglich an diese
auszuzahlen. NoShow Ubernimmt hierfir keine Haftung, da der Betrag an den Hauptauftraggeber

angewiesen wird.
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Sofern der Kunde Zahlungen oder sonstige Vorteile direkt vom Reiseveranstalter, der
Fluggesellschaft oder eines sonstigen Leistungstragers erhalt, hat er dies unverziglich und
unaufgefordert mitzuteilen. Zu der geschuldeten Erfolgsprovision wird sodann schriftlich

aufgefordert.

Die Erfolgsprovision von NoShow ist spatestens nach 10 Bankarbeitstagen ab Erhalt der

Entschadigung durch den Kunden fallig.

Gerat der Kunde mit einer Zahlungsverpflichtung dieses Vertrages in Verzug oder verschweigt
der Kunde den Erhalt einer Entschadigung, stellt NoShow dem Kunden samtliche mit der
Erlangung der geschuldeten Provision in Verbindung stehenden Kosten fir den

Forderungseinzug in Rechnung.

Im Falle eines Vergleichs, sowohl auergerichtlich, als auch gerichtlich, werden die festgelegten
Verfahrenskosten (meist eine Quote) fur Anwalts- und Gerichtskosten vom Vergleichsbetrag
abgezogen. Der sich daraus ergebene Restbetrag nach Abzug der Verfahrenskosten stellt
anschlieend die Basis fur den vereinbarten NoShow-Erfolgsprovisionssatz dar und nicht mehr

die bspw. gesamte und damit hohere, geltend gemachte Rucktrittsentschadigung.

NoShow wird die Angemessenheit der angebotenen Entschadigung prifen und dem Kunden
gegenuber eine Handlungsempfehlung aussprechen. Die Entscheidungskompetenz hiertber
verbleibt bei NoShow.

Zur Annahme von Entschadigungen in Geld oder in Form von sonstigen Vorteilen ohne vorherige

Abstimmung mit NoShow ist der Kunde nicht berechtigt.

DE310157444
Amtsgericht Augsburg DE8O 7015 0000 1004 4119 04
Rechtsdienstleistungsregister 86150 Augsburg Svyatoslav Sklyanchenko SSKMDEMM
371E-M 1810 HRB 39403


mailto:claims@ruecktritt.eu
http://www.ruecktritt.eu/

Max-Fischer-Str. 11 C
86399 Bobingen

NOSHOW

+49 (0]89 588 0188 00
+49 (0)8234 9089 22 0
+49 (0)89 588 0188 99
claims@ruecktritt.eu
. . . . . . ¥ . www.ruecktritt eu
Ebenso ist der Kunde nicht dazu berechtigt, ein unwiderrufliches gerichtliches oder

aulergerichtliches Vergleichsangebot ohne die vorherige Zustimmung mit NoShow anzunehmen.

Sofern der Reiseveranstalter, die Fluggesellschaft oder ein sonstiger Leistungstrager
aulergerichtlich oder nach Einleitung eines Gerichtsverfahrens anstelle oder zusatzlich zu
Geldleistungen, Entschadigung in Form von sonstigen Vorteilen Fluggutscheinen, Rabatten,
Flug- oder Bonusmeilen oder dergleichen anbietet oder einen Vergleichsvorschlag unterbreitet,
wird NoShow die Angemessenheit der angebotenen Entschadigung prifen und dem Kunden
gegenuber eine Handlungsempfehlung aussprechen. Die Entscheidungskompetenz hiertber
verbleibt bei NoShow.

Zur Annahme von Entschadigungen in Geld oder in Form von sonstigen Vorteilen ohne vorherige

Abstimmung mit NoShow ist der Kunde nicht berechtigt.

Ebenso ist der Kunde nicht dazu berechtigt, ein unwiderrufliches gerichtliches oder

aulergerichtliches Vergleichsangebot ohne die vorherige Zustimmung mit NoShow anzunehmen.

NoShow erhebt im Rahmen der Abwicklung von Vertrdgen Daten des Kunden. Hierbei werden
insbesondere die Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes und Telemediengesetzes
beachtet. Ohne Einwilligung des Kunden wird NoShow Bestands- und Nutzungsdaten des
Kunden nur erheben, verarbeiten oder nutzen, soweit dies fir die Abwicklung des
Vertragsverhaltnisses und flir die Inanspruchnahme und Abrechnung von Telemedien

erforderlich ist. Ohne die Einwilligung des Kunden wird NoShow Daten des Kunden nicht fir

Zwecke der Werbung, Markt- oder Meinungsforschung nutzen. Im Ubrigen wird in Bezug auf
Einwilligungen des Kunden und weitere Informationen zur Datenerhebung, -verarbeitung und -
nutzung auf die Datenschutzerklarung verwiesen, die auf den Internetseiten jederzeit unter

https://www.ruecktritt.eu/datenschutz/ in druckbarer Form abrufbar ist.
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Der Vertrag entfaltet seine Wirkung mitsamt allen Rechten und Pflichten so lange, bis die

Entschadigung oder Forderung durchgesetzt, abgerechnet und an den Kunden ausbezahlt ist.

Der Vertrag endet auch dann, wenn NoShow nach pflichtgemalRem Ermessen die
Aussichtslosigkeit der weiteren Durchsetzbarkeit der Entschadigung oder Forderung festgestellt

hat. Hiertiber wird der Kunden schriftlich informiert.

Aus wichtigem Grund kann der Vertrag sowohl durch den Kunden als auch durch NoShow

gekindigt werden.

Wenn Sie Verbraucher im Sinne des § 13 BGB sind, das heilt, eine natlrliche Person, die ein
Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliel’t, die iberwiegend weder Ihrer gewerblichen noch lhrer
selbstandigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kdnnen, steht Ihnen ein gesetzliches

Widerrufsrecht zu.

Uber das Widerrufsrecht belehren wir wie folgt:

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angaben von Grinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses (im Sinne der
Ziffer 2.2, spatestens jedoch mit Erhalt dieser Widerrufsbelehrung. Um Ihr Widerrufsrecht

auszuliben, missen Sie uns:

NoShow Consumer Travel Rights GmbH
Max-Fischer-Str. 11 C
86399 Bobingen

E-Mail: info@ruecktritt.eu
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mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail
unter Angabe lhrer Fallnummer) Uber |hren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen,

informieren.

Sie kénnen daflr das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht

vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des

Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag
zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen

ist.

Fir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen
Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, wir haben mit lhnen ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Rickzahlung Entgelte berechnet. Haben
Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns
einen angemessenen Betrag zu zahlen. Dieser entspricht dem Anteil, der bis zu dem Zeitpunkt,

zu dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten,

bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag

vorgesehenen Dienstleistungen.
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Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn die Dienstleistung von uns vollstandig erbracht und mit
der Ausfiihrung der Dienstleistung erst nach Ihrer ausdriicklichen Zustimmung begonnen wurde
und Sie vor Ausfihrung der Dienstleistung bestatigt haben, dass lhnen bekannt ist, dass Sie lhr

Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfiillung unsererseits verlieren.

Wenn sie den Vertrag widerrufen wollen, dann kénnen Sie dieses Formular ausfillen:

Muster-Widerrufsformular:
An

NoShow Consumer Travel Rights GmbH
Max-Fischer-Str. 11 C
86399 Bobingen

E-Mail: info[at]ruecktritt.eu

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber die Erbringung

der folgenden
Dienstleistungen / Claim Nummer:

Bestellt am:
Name des/der Verbraucher(s):
Anschrift des/der Verbraucher(s):

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier):

Datum: (*) Unzutreffendes streichen.
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Auf das Vertragsverhaltnis zwischen NoShow und dem Kunden sowie auf diese Allgemeinen
Geschaftsbedingungen findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des
deutschen Internationalen Privatrechts und des UN-Kaufrechts Anwendung. Ist der Kunde ein
Verbraucher und hat zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses seinen gewohnlichen Aufenthalt in
einem anderen Staat, sind dartiber hinaus die zwingenden Verbraucherschutzvorschriften dieses
Staates anwendbar, soweit diese Bestimmungen dem Kunden einen weitergehenden Schutz
bieten.

Ist der Kunde bzw. Vertragspartner ein Kaufmann, juristische Person des o6ffentlichen
Rechts oder 6ffentlich rechtliches Sondervermoégen, ist ausschliel3licher Gerichtsstand fir alle

sich aus dem Vertragsverhaltnis ergebenden Anspriiche Augsburg.
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